
 
Partners in Care de VNSNY 

Preguntas frecuentes (FAQs) 
 

1. ¿Cuándo se volverá público 
nuestro nuevo nombre VNS 
Health? 

¡El 18 de mayo de 2022 presentaremos oficialmente VNS Health al 
mundo exterior! Ese día, comenzaremos una nueva campaña 
publicitaria anunciando nuestro nuevo nombre y lanzaremos un 
nuevo sitio web.  

2. ¿Cómo nos referiremos al 
lugar donde trabajamos? 
 

Ya no usaremos el nombre de Partners in Care. Usted será parte 
del equipo de VNS Health Personal Care. 
 
Este nuevo nombre significa que ya no tendrá que explicarles a sus 
pacientes y clientes cómo Partners in Care es parte de VNSNY. 
Como todos estamos unidos como VNS Health, ¡puede decir que 
es de VNS Health Personal Care! Entendemos que esto se 
acortará naturalmente a VNS Health, pero si alguien pregunta, la 
organización específica para la que trabaja es VNS Health 
Personal Care. Si trabaja en Atención privada, también dirá que 
trabaja para VNS Health Personal Care. 

3. ¿Cambiarán todas las partes 
de VNSNY a VNS Health al 
mismo tiempo? 
 
¿Cuándo esperamos que se 
complete la transición a VNS 
Health? 
 

Sí, anunciaremos públicamente nuestro nuevo nombre para toda la 
organización el 18 de mayo de 2022. Sin embargo, la transición a 
VNS Health no ocurrirá de la noche a la mañana. El cambio de 
nombre para nuestros Planes médicos de VNSNY CHOICE no 
ocurrirá hasta el otoño de 2022, cuando comience el Período de 
inscripción anual (AEP) de 2023 para nuestros planes médicos 
Medicare Advantage.  
 
Sin embargo, para uno de nuestros planes médicos, SelectHealth, 
comenzaremos a llamarlo “SelectHealth de VNS Health” a fines del 
verano de 2022. 
 
En general, cambiar todo al nombre de VNS Health tomará de 12 a 
18 meses.  

4. ¿El nuevo nombre de VNS 
Health cambiará mi trabajo o 
tendrá algún impacto en este? 

No. Su trabajo y la forma en que presta la atención a nuestros 
pacientes, miembros y clientes siguen siendo los mismos. 

5. Después del 18 de mayo, 
¿cómo les informo a los 
pacientes, miembros y clientes 
sobre nuestro nuevo nombre y 
marca? 

Hay iniciadores de conversación y una lista de preguntas que 
puede recibir de sus pacientes, y respuestas para que las use. 
Puede pedírselos a su supervisor o visitar la página de VNS Health 
del Centro de recursos de HHA en hha.vnsny.org/vns-health-
rebrand/. 

6. ¿Cuándo habrá nuevos 
uniformes médicos y tarjetas 
de ID con los logotipos de VNS 
Health?  
 
 

Las nuevas blusas y pantalones médicos, y las tarjetas de 
identificación con el nuevo logotipo de VNS Health, estarán 
disponibles a mediados o finales de mayo.   
 
Se les pedirá a los HHA que vayan a la oficina principal a 245 East 
41st Street según un horario predeterminado para recoger sus 
nuevos uniformes médicos, obtener su nueva tarjeta de 
identificación y entregar su tarjeta de identificación anterior.  
 
El horario de distribución se dará antes del 18 de mayo.  

CONFIDENCIAL 
Solo para uso interno. 
No distribuir. 



7. ¿Cambiará mi sueldo, pago 
o beneficios? 
 

No. Su estructura de pago y beneficios no cambiarán.  Su pago y 
beneficios seguirán siendo administrados como parte del acuerdo 
colectivo de trabajo con el sindicato 1199.  

 
 
 

Si tiene una pregunta que no ha encontrado aquí, también puede 
revisar la lista adjunta más grande de preguntas frecuentes 

haciendo clic aquí. 

 


